附件2：
《长春市无堂食外卖商户合规经营指南》起草说明

为严格贯彻落实《网络餐饮服务经营者落实食品安全主体责任监督管理规定》要求，进一步规范我市无堂食外卖餐饮服务经营活动，防范化解网络餐饮服务食品安全风险，保障人民群众饮食安全，长春市市场监督管理局组织起草了《长春市无堂食外卖商户合规经营指南（征求意见稿）》（以下简称指南）。现将有关起草情况说明如下。

一、起草背景

当前，我市无堂食外卖商户数量较多，部分商户存在许可条件不达标、场所布局不规范、线上线下信息不一致、后厨管控薄弱等食品安全隐患。为明确该类业态合规经营标准，方便商户自查、平台核验和基层监管，制定本指南。

二、起草依据

依据《中华人民共和国食品安全法》《中华人民共和国生态环境法典》《中华人民共和国食品安全法实施条例》《网络餐饮服务经营者落实食品安全主体责任监督管理规定》《食品经营许可审查通则》《餐饮服务通用卫生规范》《餐饮服务食品安全操作规范》《吉林省食品经营许可和备案管理实施细则》等法律法规、规章及规范性文件编制。

三、适用范围

适用于长春市行政区域内，实际经营场所既不持续提供现场就餐服务，也不持续提供自提服务的入网餐饮服务经营者。

四、主要内容

指南共三部分：一是明确无堂食外卖商户食品经营资质管理要求。明确实体门店、许可取得与标注、保持许可条件、功能分区、加工与生活区域隔离等要求，严禁虚拟地址、套证、一证多店等违法行为。二是明确无堂食外卖商户食品加工过程管理要求。规范进货查验、从业人员管理、加工操作、环境卫生要求，严控原料、加工过程食品安全风险。三是明确无堂食外卖商户入网经营管理要求。落实“无堂食”标识公示，确保线上线下信息一致，规范证照实景公示，接入“互联网+明厨亮灶”，强化出餐配送管控，明确自查整改、投诉及食品安全事故应急处置要求等。

五、其他说明

本指南属于指引性文件，不创设行政处罚，相关条款均梳理整合现行法规要求，供商户自查整改、外卖平台审核、监管部门监管使用。无堂食外卖商户违法行为，仍依照现有法律法规予以查处。指南实施后将进一步规范全市无堂食外卖商户经营行为，提升网络餐饮食品安全保障水平。

